
胃腸薬相談対応のためのフローチャート（胃腸に不快感がある場合）

対象症状：胃もたれ・食欲不振・腹部膨満感・胃の痛み・

　　　　　胃の疝痛・胸やけ・非特異的
チェック
START

現在常用している医薬品はあるか？

主治医・かかりつけ医への
相談を勧めてください。

腹部の突然の激しいまたは数時間つづく強い痛みがあるか？

常用している医薬品（OTC薬含む）の副作用であることが
否定できない場合は、服用の中止、および医療機関への

受診を勧めてください。

上腹部に痛みがあるか？

受診勧奨（必要なら救急対応）

受診勧奨

２日前から今日まで便通はあったか？

キリキリとした痛みか？

空腹時にシクシク
みぞおちのあたりが痛むか？

便秘が続き、下腹部に張りはあるか？

下腹部の張りは強いか？
胸やけが続いているか？

食事量・内容に関係なく
不快感がつづいているか？

腹部以外に他の症状はあるか？
例えば、嘔吐・嘔気、下痢、発熱、黄疸など

整腸剤 緩下剤 浣腸薬 消化薬 健胃薬 制酸剤または、
H2ブロッカー 鎮痛鎮痙薬
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上腹部に何かの自覚症状がある方

現在医療機関を受診しているか？

または妊婦・授乳婦か？

NO

OTC医薬品の服用の有無を問わず、症状が増強した場合は医療機関を受診することを勧めてください。

選択したOTC医薬品を服用しても症状が改善しない場合は医療機関を受診することを勧めてください。
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