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〒541-0041 

大阪府大阪市中央区北浜 2丁目 6番 18号 
淀屋橋スクエア 7階 

 
2024年 8月 2日 

 
血清高コレステロール改善薬「ローカスタ」 

自主回収に関するお問合せ窓口のフリーダイアル開設について 
 

 
この度、シオノギヘルスケア株式会社（本社：大阪府大阪市中央区北浜 2 丁目 6 番 18 号、代表取締

役社長：吉本 悟）が販売しております血清高コレステロール改善薬「ローカスタ」（第 3 類医薬品）の

自主回収につきまして、お問合せ窓口にフリーダイアルを開設しましたのでお知らせいたします。 

 

【お問合せ先】 

シオノギヘルスケア株式会社 

大阪市中央区北浜 2丁目 6番 18号 

医薬情報センター お問合せ窓口 

フリーダイアル：０１２０－５５６－０７５ 

受付時間 9時～17時（土、日、祝日を除く） 
 

なお、自主回収の詳細につきましては、2024 年 6 月 18 日のプレスリリースをご参照いただきます

よう、お願い申し上げます。 

https://www.shionogi-hc.co.jp/content/dam/shc/jp/news/2024/06/20240618.pdf 

 

今後、製品の品質管理に一層万全を期してまいりますので、引き続きご愛顧賜りますようお願い申し

上げます。 
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